Менталитет и речевой этикет русских.
Русские на переговорах
1. Русские «играют в шахматы», просчитывают все на шаг вперед.

2. Энергично наступают, когда кажется, что противник пятится, и занимают круговую оборону, когда на них на них нападают. 

3. Если переговоры заходят в тупик, русские любят пересидеть, передавить слушателя.

4. Дисциплинированны. Говорят по одному.

5. Концептуальный и всеобъемлющий характер переговоров. С подозрением относятся ко всему, от чего отказывается другая сторона.

6. Могут отказаться от некоторых своих пунктов только в обмен на более крупные уступки с другой стороны.

7. «Включают подачки» - то, от чего они смогут отказаться без ущерба для своих позиций.
8. Просят другую сторону начать первой, чтобы можно было отреагировать.

9. Важна более человечность отношений, чем исход дела.

10. Для русских контракт имеет силу только пока он для них выгоден.

Советы по ведению переговоров с русскими.

1. Если у вас на руках сильные карты, не злоупотребляйте ими. Русские уважают и ценят честь. Их нельзя обижать.

2. Русские больше ориентированы на людей, чем на дело – постарайтесь им понравиться. Чтобы понравиться – покажите недоверие к слепой власти.

3. Проявляя твердость, покажите и доброту.

4. Русские действуют коллективно. Никого не выделяйте.

5. С самого начала окажите услугу и покажите, что это не от вашей слабости. Услуга должна быть обращена к человеку, а не к делу.

6. Почаще хвалите русских, старайтесь говорить о том, что связано с достижениями России, о крупных успехах в искусстве.

7. Не ведите разговоров о войне – русские уверены, что вели войны, обороняясь от соседей. Другая версия им неизвестна.

8. Почаще выпивайте с русскими между встречами. Русские предпочитают выпивать сидя, часто произносят тосты.
9. Если вам удалось понравиться русским. Они будут подговаривать вас обмануть систему. Они не любят четких инструкций, чем сильно схожи с итальянцами.
10. Смесь элементов востока и запада часто напоминает раздвоение личности у шизофреников. Не особо волнуйтесь – когда надо, проявится и другая сторона.

11. Русские часто выглядят возбужденными, но владеют собой.

12. Русские уважают стариков и не любят дома престарелых. Покажите привязанность семье.

13. Русские любят своих детей. Обмениваться фото детей – возможность установить контакт.

14. Сильно чувство ностальгии. Настоящее не имеет значения для решения задачи, они ищут ответы в прошлом.

15. Ко всему, что вы представляете как официальное условие, у русских негативное отношение, а что как собственные рекомендации – позитивное.

16. По своей сущности русские консервативны и неохотно принимают изменения. Новые идеи нужно представлять неспеша.

17. Русские говорят, что понимают, даже если это не так, а также стараются говорить то, что от них хотят услышать.

Менталитет.

1. Русская душа – жизненное существо человека, духовные и душевные качества россиянина.
2. На первом месте совесть.

3. Душа – это переживания, мысли и чувства. Символ души – сердце.

4. Для иностранцев русская душа очевидна, и в то же время неуловима.

5. Откровенен русский человек в своих пословицах и поговорках.

6. Для жизни и развития России не характерна эволюция, но внезапные скачки.

7. Россия – нация вдохновения и порыва.

8. Скачок происходит, когда появляется выдающаяся, яркая личность, однако талантливые люди обычно не в сфере бизнеса.

9. Выдающиеся люди – Невский, Петр, Пушкин, Достоевский, Толстой, Чайковский, Чехов, Солженицын и Сахаров.

10. В России на производстве людям свойственно пренебрегать своими функциями.

11. Доминируют межличностные отношения. Минус в том, что русские ничего по-человечески делать не могут. Плюс во всеобъемлющем творчестве.

12. «+» Душевность, простодушие, гостеприимность, доброта, эмоциональность, исключительный стоицизм во время бедствий. Открыты в частных разговорах.

13. «-» Осторожность, порождающая скрытность и подозрительность, пессимизм, пассивность, потому что русским постоянно приходилось иметь дело с тайной полицией. Отсюда и подозрительность, и неуважение к закону.
14. Теплые, отзывчивые люди, но до тех пор, пока не поймут, что их в очередной раз обманывают.

Факторы, сформировавшие русский менталитет.

1. Необъятные просторы России.

2. Неизменная суровость климата и неизведанные просторы порождали чувство  своей уязвимости и заброшенности, что заставляло русских объединяться и формировало коллективизм и враждебность по отношению к внешнему миру.

3. Климат – мощный фактор, особенно сказавшийся на крестьянах. Они бездействовали 7 месяцев, потом 5 месяцев работали до изнеможения. Отсюда и сложилось: «Сначала спячка, потом горячка».

